
Splošni pogoji in pravila sodelovanja v nagradni igri

„POKAŽITE GALAXY AI”

Ta pravila določajo postopke in pogoje za sodelovanje v nagradni igri “Pokažite Galaxy
AI” (v nadaljevanju: nagradna igra).

1.Organizator nagradne igre in Oglaševalec
Organizator nagradne igre “Pokažite Galaxy AI” (v nadaljevanju: nagradna igra) je
DROM agency, d. o. o. (Glavni trg 20, 8000 Novo mesto, DŠ: SI41727835), v
nadaljevanju "Organizator".

Nagradno igro izvaja na območju Republike Slovenije z namenom promocije nove serije
pametnih telefonov Samsung Galaxy S24 oglaševalca Samsung Electronics Austria
GmbH, podružnica v Ljubljani, Letališka cesta, 1000 Ljubljana, Slovenija, v nadaljevanju
"Oglaševalec".

2. Namen nagradne igre
Namen nagradne igre je promocija pametnih naprav Samsung podjetja Samsung
GmbH na družbenem omrežju Instagram.

3. Trajanje nagradne igre
Nagradna igra se začne 25. 03. 2024 in traja do vključno 30. 06. 2024 do 23.59. ure.

4. Pogoji sodelovanja in potek nagradne igre
V nagradni igri lahko sodelujejo vse osebe, ki so starejše od 16 let in imajo stalno
prebivališče v Republiki Sloveniji, obenem pa izpolnjujejo v teh pogojih navedene
pogoje sodelovanja (v nadaljevanju: sodelujoči). V nagradni igri ne morejo in ne smejo
sodelovati osebe, ki so zaposlene pri podjetju Samsung Electronics Austria GmbH
(Podružnica Ljubljana), pri Organizatorju nagradne igre ali v kako drugače lastniško
povezanih podjetij omenjenih družb. S sodelovanjem v nagradni igri sodelujoči
potrjujejo, da so seznanjeni s pravili te nagradne igre, da se z njimi strinjajo in jih
sprejemajo. Nakup izdelka ni pogoj za sodelovanje.

Udeleženec lahko sodeluje v tej nagradni igri na 2 načina in sicer tako, da v času
trajanja natečaja, to je med 25. 3. in 30. 6. 2024, ustvari fotografijo in jo objavi na



svojem Instagram profilu skladno z navodili:

● lastniki pametnih telefonov iz serije Galaxy S24, Galaxy S23, Galaxy S23 FE,
Galaxy ZFlip5 ali Galaxy ZFold5 morajo posneti fotografijo in z uporabo funkcije
Photo Edit - t .j. z novimi možnostmi urejanja, ki jih omogoča AI - povečajo,
zmanjšajo ali izbrišejo s slike predmet ali osebo. Objava mora biti javno dostopna
in označena s ključnikom #PokaziteGalaxyAI ter označena s profilom
@samsungslovenija;

● Udeleženci, ki nimajo lastnega pametnega telefona iz serije Galaxy S24, lahko
sodelujejo tako, da obiščejo Samsung Experience Store v CityParku Ljubljana ali
katerokoli drugo prodajno mesto Samsungovega pogodbenega partnerja, ter tam
preizkusijo razstavljene naprave iz serij Galaxy S24, Galaxy S23, Galaxy S23
FE, Galaxy ZFlip5 ali Galaxy ZFold5, z njimi naredijo fotografijo ter uporabijo
nove možnosti urejanja, ki jih omogoča AI. Posneti morajo fotografijo po svojem
izboru in z novimi AI funkcijami uporabiti možnosti povečanja, zmanjšanja ali
izbrisa predmeta ali osebe na fotografiji. Fotografijo, ki jo oseba posname s
telefonom Galaxy S24, Galaxy S23, Galaxy S23 FE, Galaxy ZFlip5, Galaxy
ZFold5, mora objaviti na svojem Instagram profilu in poskrbeti, da je javno
dostopna ter jo označiti s ključnikom #PokaziteGalaxyAI ter označiti (taggati)
profil @samsungslovenija.

S prijavo na natečaj udeleženci sprejemajo ta Pravila in soglašajo, da se, če postanejo
nagrajenci, začetnice njihovega imena in priimka lahko javno objavijo ter uporabijo s
strani Organizatorja. V konkurenci za osvojitev nagrade bodo upoštevane vse
prijavljene osebe, ki so izpolnile pogoje teh Pravil.

Med vsemi sodelujočimi, ki bodo na Instagramu sodelovali v skladu s temi pravili, bo
komisija organizatorja v 1 žrebu izžrebala 3 nagrajence. Vsak uporabnik lahko v
nagradni igri sodeluje večkrat, vendar lahko ena oseba osvoji le eno izmed navedenih
nagrad.

O žrebu bo komisija vodila zapisnik, ki bo vseboval podatke o: datumu, uri in kraju
izbora, navzočih osebah, poteku žreba ter nagrajencih, ki jih bo organizator hranil na
svojem poslovnem naslovu. Komisijo sestavljajo trije predstavniki organizatorja.
Rezultati žreba komisije so dokončni, pritožba ni mogoča.

5. Nagrade
V nagradni igri, ki bo potekala na družbenem omrežju Instagram, bodo podeljene
naslednje nagrade:

● 1 x Samsung Galaxy S24 Ultra
● 1 x Samsung Smart tag
● 1 x Samsung Smart tag

Število nagrad je omejeno in v nobenem primeru ne sme biti podeljenih več nagrad, kot



je predvideno v pričujočih pravilih. Nagrajenec nima pravice zahtevati drugačne
nagrade ali nagrade v večjih količinah od tiste, ki je navedena v teh pravilih. Denarno
izplačilo nagrade ni mogoče, nagrada ni prenosljiva na tretjo osebo, prav tako ni možna
zamenjava nagrade.

6. Žreb nagrajenca in prevzem nagrade
Po zaključku nagradne igre bo organizator med vsemi sodelujočimi najpozneje 6. julija
2024 naključno izbral 3 nagrajence, ki pod pogoji te nagradne igre v njej sodelujejo na
družbenem omrežju Instagram.

Organizator bo nagrajence obvestil o nagradi v roku desetih (10) delovnih dni po
zaključenem izboru komisije in sicer prek zasebnega sporočila na družbenem omrežju
Instagram. Izžrebanci bodo javno objavljeni z začetnicama svojega imena in priimka.

Nagrajenec mora zagotoviti ime, priimek, naslov, telefonsko številko in davčno številko v
roku 3 (3) dni po prejemu obvestila. V primeru, da se nagrajenec ne odzove v s temi
pravili določenem časovnem roku, se smatra, da se nagradi odpoveduje.

V primeru, da je izžrebanec mladoletna oseba, mora za prevzem nagrade zagotoviti
soglasje staršev oz. skrbnikov.

Članek 6: Diskvalifikacija
Organizator si pridržuje pravico, da v naslednjih primerih diskvalificira udeležence:

● ki kršijo ta Pravila.
● ki niso izpolnili vseh korakov kvalifikacije za natečaj.

Organizator ima prav tako pravico, da po lastni presoji brez pojasnila zahteva
odstranitev vsebine, ki je diskriminatorna ali žaljiva in temelji na rasni, verski ali kateri
koli drugi obliki diskriminacije. Če vsebina, ki jo je ustvaril Udeleženec, krši pravice,
patente ali zaščitene znamke tretjih oseb, ima Organizator pravico brez pojasnila
zahtevati odstranitev takšne vsebine.

Organizator ne prevzema odgovornosti za kakršne koli posledice, ki so nastale zaradi
zlorabe vsebine s strani udeleženca in zlorabe sistema med delovanjem tekmovanja, ki
bi škodile udeležencu ali tretji osebi.

Organizator nagradnega natečaja je po lastni presoji in brez pojasnila pooblaščen, da
kadarkoli diskvalificira kateregakoli udeleženca, če krši veljavne zakone Republike
Slovenije, s svojimi dejanji ogroža ugled ali škodi interesom Organizatorja ali
Oglaševalca.

Ko udeleženci nagradnega natečaja sprejmejo pravila sodelovanja, se popolnoma
odpovejo kakršnimkoli zahtevkom proti Organizatorju na podlagi nadomestila za
kakršnekoli stroške ali škodo, ki bi nastala pri izpolnjevanju naloge/kriterijev, ki so
določeni s temi pravili.



Organizator si pridržuje pravico, da kadarkoli preveri, ali udeleženec izpolnjuje pogoje
za sodelovanje (vključno z njegovo starostjo in prebivališčem) po lastni presoji.

V primeru, da zmagovalec:

● ne odgovori na obvestilo o prejemu nagrade v roku treh dni;
● ne izpolnjuje tukaj navedenih pogojev in določb;
● ni navedel pravega, veljavnega in popolnega kontaktnega telefonskega kontakta

in/ali drugih podatkov;
● ni sposoben prejeti nagrade, kot je navedeno tukaj, iz kakršnega koli razloga,

zmagovalec izgubi pravico do nagrade, in bo v primeru zgoraj navedenih razlogov
nagrada dodeljena naslednjemu izbranemu zmagovalcu v skladu s kriteriji, navedenimi
v Pravilih.

Nagrada ni prenosljiva ali zamenljiva, prav tako je ni mogoče delno ali v celoti zamenjati
za gotovino ali katerokoli drugo obliko nadomestila.

Organizator ne prevzema odgovornosti za zamujene, nepopolne, nepravilno
dostavljene, napačne ali napačno naslovljene prijave, zahtevke ali korespondenco
zaradi napake, opustitev, spremembe, neupoštevanje, izbris, krajo, uničenja, napake v
komunikaciji ali kakršnekoli druge napake. Enako velja za podatke o naslovu, ki jih
navede udeleženec, ki so napačni, nepravilni ali na kakršen koli drug način napačni.

Da bi se izognili dvomom, je udeleženec odgovoren za pravočasen odgovor na
sporočilo Organizatorja o prejemu nagrade. Organizator ni odgovoren za zamujeno
zahtevo udeleženca za nagrado, če iz kakršnegakoli razloga ne odgovori na sporočilo v
navedenem roku.

Organizator ima pravico, da kadarkoli enostransko prekine nagradni natečaj, če pride
do dogodkov, ki imajo značaj više sile. Za višjo silo veljajo, vendar ne izključno,
razglasitev epidemije nalezljive bolezni na ozemlju ali delu ozemlja Republike Slovenije,
razglasitev izrednega stanja in drugi ukrepi, sprejeti s strani pristojnih državnih organov,
ki omejujejo izvajanje nagradnega natečaja in/ali dodeljevanje ter prevzem nagrad.

V primeru nastanka katerekoli od zgoraj navedenih okoliščin se dodeljevanje in
distribucija nagrad takoj prekine z enostransko odločitvijo Organizatorja, ki javno objavi
razloge, ki so privedli do prekinitve nagradnega natečaja in dostave nagrad.

Ob sprejetju pričujočih Pravil vsi udeleženci tega natečaja dajejo Organizatorju v korist
pravico izključne uporabe avtorskih pravic na prijavljene izdelke in pooblaščajo
Organizatorja in Oglaševalca, da lahko prijavljene izdelke (z navedenimi inicialkami
imena in priimka avtorja dela) oglašuje v tiskanih in digitalnih medijih za namene
promocije, trajajoče neomejen čas v neomejenem številu izvodov na celotnem območju
Republike Slovenije, v skladu s temi Pravili.



Udeleženci nagradnega tekmovanja sprejemajo, da se z namenom povečevanja
publicitete vsi podatki in materiali, pridobljeni med prijavo na nagradni natečaj, uporabijo
v promocijske namene. Udeleženec nagradnega tekmovanja izrecno potrjuje in izjavlja,
da je celotna prijava njegovo avtorsko delo.

V primeru, da katerakoli tretja fizična ali pravna oseba sproži proti Organizatorju
kakršnekoli sodne, upravne ali druge podobne postopke, ki temeljijo na domnevni kršitvi
avtorskih ali drugih pravic v zvezi z oglaševanjem, proizvodnjo, množenjem, distribucijo
ali prodajo vsebine, ki se pojavlja v prijavljenih delih, se udeleženec nagradnega
tekmovanja, ki je predložil gradivo, zavezuje, da se pridruži takemu postopku in
prevzame zahteve ter brani Organizatorja pred vsako zahtevo v takem postopku ter
povrne vse stroške, ki bi nastali zaradi tovrstne zahteve ali sprožitve sodnega ali
upravnega postopka. Organizator se zavezuje, da bo udeleženca nagradnega
tekmovanja s predloženim gradivom o sprožitvi kakršnegakoli tovrstnega postopka
obvestil nemudoma, najkasneje pa v sedmih (7) delovnih dneh od dneva prejema
obvestila o sprožitvi.

Organizator lahko uporabi vse predložene materiale s potrebnimi popravki in obvezno
odstrani osebne podatke, ki niso potrebni za izpolnitev obveznosti s strani Organizatorja
v zvezi z izvajanjem nagradnega tekmovanja, za oglaševanje v vseh medijih (tiskani
promocijski materiali, televizija, časopisi, internet...).

Vsi udeleženci so odgovorni za vse stroške, ki lahko nastanejo kot posledica
sodelovanja na nagradnem tekmovanju (vključno s stroški dostopa do interneta).

7. Spori
V primeru kakršnegakoli spora ali nejasnosti veljajo ta pravila za primarna v odnosu do
vseh morebitnih drugih objav - bodisi v tiskani, elektronski ali katerikoli drugi obliki.
Avtentično tolmačenje teh pravil določa izključno organizator.

8. Privolitev in posredovanje osebnih podatkov
Organizator nagradne igre, družba DROM agency, d. o. o. je upravljalec osebnih
podatkov sodelujočih v nagradni igri in nagrajencev.

Sodelujoči v nagradni igri se strinjajo, da organizator in upravljavec zbirke podatkov
vodi, vzdržuje in nadzira zbirko osebnih podatkov posameznikov v skladu s in z
veljavno zakonodajo, ki ureja varstvo osebnih podatkov (ZVOP-1 in Splošna uredba EU
- GDPR).

Oddaja podatkov s strani udeleženca nagradne igre je prostovoljna, a nujna za
sodelovanje udeleženca v nagradni igri. Za namene nagradne igre se zbirajo naslednji
podatki sodelujočih: ime in priimek, naslov stalnega prebivališča, telefonska številka in
davčna številka (v primeru da gre za nagrajenca). Upravljavec bo osebne podatke
sodelujočih obdeloval za namen izvedbe nagradne igre. S prijavo v nagradno igro
sodelujoči soglašajo, da lahko upravljavec kot obdelovalec osebnih podatkov in kot



upravljavec zbirke s strani organizatorja obdeluje podatke za namene izvedbe nagradne
igre.

Osebni podatki nagrajenca se obdelujejo za namene iz prejšnjega odstavka, pa tudi za
naslednje namene:

- podelitev nagrade;

- obveščanje zainteresirane javnosti o rezultatih nagradne igre;

- preverjanje izpolnjevanja obveznosti nagrajenca v skladu s temi Pravili in splošnimi
pogoji;

- izpolnjevanje davčnih obveznosti Organizatorja (odmera in plačilo akontacije
dohodnine).

Posredovanje osebnih podatkov za te namene je obvezno, sicer nagrajenec ne more
prejeti nagrade.

Pravna podlaga za obdelavo osebnih podatkov je privolitev posameznikov in zakoniti
interes upravljavca, da izvede nagradno igro in izpolni svoje zakonske obveznosti v
zvezi z izvedbo nagradne igre.

S sodelovanjem v nagradni igri vsak sodelujoči sprejema pravice in obveznosti iz teh
pravil, s tem, da se nagrajenec tudi strinja, da se njegove osebne podatke, s katerimi
razpolaga organizator, hrani v skladu s Splošno uredbo o varstvu osebnih podatkov EU
2016/679 in Zakonom o računovodstvu, v zvezi z izročitvijo nagrade, za obdobje 11 let
in da se lahko začetnice imena in priimka v zvezi s podelitvijo nagrade brez nadomestila
objavijo v člankih in poročilih, z namenom javnega obveščanja o rezultatih nagradne
igre in promocije.

Upravljalec podatke sodelujočih hrani le najkrajši nujno potreben čas, v vsakem primeru
pa vsaj do zaključka nagradne igre, podatke nagrajencev pa za namene izpolnjevanja
davčnih obveznosti še 11 let. Osebne podatke sodelujočih za namene izven nagradne
igre upravljavec obdeluje do preklica privolitve posameznika, ki je podlaga za takšno
obdelavo.

Sodelujoči v nagradni igri imajo pravico zahtevati:

- dostop do svojih osebnih podatkov;

- popravek osebnih podatkov in v zvezi s tem pravico do omejitve obdelave;

- izbris osebnih podatkov, če hkrati izjavijo, da odstopajo od sodelovanja v nagradni igri,
oziroma prekličejo morebitno soglasje za namene obdelave izven nagradne igre;

- da jim obdelovalec posreduje osebne podatke, ki se nanašajo nanje ali da te podatke
upravljavec posreduje drugemu upravljavcu po izbiri sodelujočega (le v obsegu, ki se
nanaša na obdelavo osebnih podatkov, ki se izvaja na podlagi privolitve).

Sodelujoči v nagradni igri in nagrajenci lahko navedene pravice uresničujejo tako, da



naslovijo pisno zahtevo na upravljavca osebnih podatkov družbo DROM agency, d. o.
o., Glavni trg 20, 8000 Novo mesto.

V primeru, da oseba meni, da je obdelava osebnih podatkov v nasprotju s predpisi, se
lahko obrne na upravljalca osebnih podatkov in zahteva pojasnilo ali vloži pritožbo
oziroma prijavo pri Informacijskem pooblaščencu RS (več informacij o vložitvi pritožbe
oziroma prijave na spletni strani Informacijskega pooblaščenca: www.ip-rs.si).

9. Obdavčitev nagrad
Sodelujoči v nagradni igri so seznanjeni z možnostjo osvojitve nagrade, ki je predmet
obdavčitve po Zakonu o dohodnini. V skladu z navedenim se sodelujoči strinja, da bo v
primeru, da bo izbran kot nagrajenec nagradne igre, upoštevaje 2. odst. 35. člena
ZDavP-2 izplačevalcu nagrade (organizatorju) posredoval naslednje podatke: ime in
priimek, naslov stalnega prebivališča, davčno številko, davčno izpostavo, in sicer
najkasneje v roku treh (3) delovnih dni od prejema obvestila o nagradi. V kolikor
zmagovalec organizatorju teh podatkov ne posreduje v zahtevanem roku, od
organizatorja ni upravičen zahtevati izročitve nagrade. Organizator je v teh primerih
prost vseh obveznosti, ki izhajajo iz teh pravil do zmagovalca.

Organizator bo skladno z veljavno zakonodajo Oglaševalcu posredoval podatke, ki jih ta
potrebuje, da za nagrajenca obračuna in plača akontacijo dohodnine za prejeto
nagrado. Druge morebitne davčne obveznosti ali kakršne koli druge na nagrado vezane
stroške nosi nagrajenec sam.

10. Upravičenost do nagrade

Pogoj za pridobitev nagrad je, da udeleženci soglašajo s temi Pravili in izpolnjujejo
pogoje za udeležbo v nagradni igri. Nagrajenec je do nagrade upravičen, če v roku treh
delovnih dni (3) dni po objavi obvestila o nagradi na poziv preko družbenega omrežja
Instagram sporoči zahtevane osebne podatke (ime in priimek, naslov, davčna številka)
in izpolni morebitne druge zahteve organizatorja v skladu s temi pogoji. Nagrajenec bo
prejel nagrado po pošti na posredovani naslov, potem ko je bil izžreban in obveščen.

Organizator si pridržuje pravico, da ne podeli nagrad, če:

● nagrajenec ne izpolni pogojev za prevzem nagrade,
● ugotovi, da je uporabnik v igri sodeloval v nasprotju s pravili in pogoji nagradne

igre,
● nagrajenec ne pošlje svojega naslova in zahtevanih podatkov.

Organizator si pridržuje pravico, da ne podeli nagrade tudi če:

● se pojavi utemeljen dvom v istovetnost podatkov udeleženca ali se ugotovi, da
nagrajenec ne izpolnjuje pogojev, določenih v teh pravilih ali da je sodeloval v
nagradni igri v nasprotju s pravili in pogoji nagradne igre oz. da je bil izbran v



nasprotju s temi pravili
ali

● se tudi po obvestilu nagrajencev ter ustreznih rezervnih nagrajencev nihče ne
odzove na prevzem nagrade, glede na navodila Organizatorja nagradne igre.

11. Škoda in višja sila
Sodelujoči sodeluje v nagradni igri na lastno odgovornost. Organizator ne prevzema
nobene odgovornosti za kakršnekoli nezaželene posledice, ki bi jih sodelujoči in/ali
kdorkoli tretji utrpel kot posledico sodelovanja v nagradni igri ali koriščenja oz. uporabe
nagrade.
Organizator ne odgovarja za morebitno škodo, ki bi jo utrpel sodelujoči zaradi logističnih
ovir, tehničnih težav ali drugih napak.
Sodelujoči v igri se odpoveduje kakršnimkoli zahtevkom do organizatorja, povezanih s
sodelovanjem v igri in koriščenjem nagrade (npr. stroškov prevzema nagrade).
Organizator si v izrednem primeru predčasne prekinitve igre iz razlogov, ki niso na
njegovi strani, pridržuje pravico, da nagrade podeli med sodelujočimi, ki so v igri
sodelovali do trenutka prekinitve le te. V takšnem primeru bo organizator nagrade
podelil z izborom najkreativnejšega videa v takratnemu časovnemu intervalu. V primeru
okoliščin, na katere organizator ne more vplivati (višja sila), lahko Organizator aktivnost
tudi odpove. O tem mora preko spletne strani obvestiti udeležence in tem tudi ne
odgovarja za morebitno nastalo škodo.

12. Dokončnost rezultatov nagradne igre
Rezultati nagradne igre so dokončni, pritožba ni mogoča. V kolikor se ugotovi, da
nagrajenec ni izpolnjeval pogojev za sodelovanje v igri in/ali da je kršil te pogoje,
nagrajenec izgubi pravico do nagrade. V razmerju do takega nagrajenca Organizator
postane prost vseh obveznosti, v Organizatorjevi lastni presoji pa je, da se odloči ali bo
nagrado podelil komu drugemu ali ne.

13. Izključitev odgovornosti
Ne Organizator ne Oglaševalec ne prevzemata nikakršne odgovornosti za:

● nedelovanje aplikacij v družbenem omrežju Instagram, ki je posledica izpada
omrežja pogodbenih partnerjev, izpada električne energije ali drugih tehničnih
motenj, ki bi lahko začasno motile uporabo aplikacije;

● kakršnekoli posledice, ki bi jih sodelujoči utrpeli zaradi sodelovanja v nagradni
igri, na katerih Organizator in tehnični izvajalec nimata vpliva,

● sodelovanje v nagradni igri z napačnimi podatki,
● kakršnekoli posledice pri koriščenju nagrade.

Organizator si pridržuje pravico, da sodelujoče, ki ne delujejo v skladu s pravili in pogoji
sodelovanja, razširjajo sovražen, žaljiv ali kakršenkoli drug neprimeren govor, trajno
izloča iz sodelovanja v nagradni igri.



14. Pritožbe in reklamacije
Vse pritožbe in reklamacije rešuje organizator igre. V primeru utemeljenih pritožb se
organizator zavezuje, da jih bo odpravil v čim krajšem času in o tem obvestil
sodelujočega. Morebitne spore iz naslova izvedbe igre rešuje stvarno pristojno sodišče
v Novem mestu.
Odločitve Organizatorja skladno s pravili o izvajanju nagradne igre so dokončne in
zavezujoče za vse udeležence.

15. Objava pravil
Do pogojev je možno dostopati preko spletnega naslova:
https://upload.drom.agency/pravila/Samsung/Samsung%20splo%C5%A1ni%20pogoji%
20-%20Poka%C5%BEite%20Galaxy%20AI.pdf

16. Veljavnost pravil
Ta pravila veljajo od dneva sprejetja dalje, to je od dne 26. 3. 2024.

17. Druge določbe
Organizator lahko spremeni ta pravila, če to zahtevajo vzroki tehnične ali komercialne
narave ali vzroki na strani javnosti. Nadaljevanje sodelovanja v nagradni igri po objavi
morebitnih sprememb pravil se šteje za kot veljavno v soglasju z nastalimi
spremembami.

V primeru sporov, ki nastanejo v zvezi z nagradno igro in jih ni mogoče rešiti
sporazumno, je pristojno stvarno sodišče v Novem mestu.

Pravila pričnejo veljati s 26. marcem 2024.

V Ljubljani, dne 25. 3. 2024
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